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Городской округ

Архангельской области «Котлас»

Собрание депутатов городского округа «Котлас» 
шестого созыва

Восемьдесят девятая (очередная) сессия
Р Е Ш Е Н И Е
	от «15» сентября 2022 г.
	г. Котлас
	            № 278


	Об обращении Собрания депутатов городского округа «Котлас» к Губернатору  Архангельской области  и в Архангельское областное Собрание депутатов 


В соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Уставом городского округа Архангельской области «Котлас» Собрание депутатов городского округа «Котлас» р е ш и л о: 

1. Принять прилагаемое обращение к Губернатору Архангельской области и в Архангельское областное Собрание депутатов (далее по тексту – Обращение).

2. Направить прилагаемое Обращение Губернатору Архангельской области и в Архангельское областное Собрание депутатов.
	Председатель Собрания депутатов городского округа «Котлас»
	
	А.Ю.Степанов


УТВЕРЖДЕНО

решением Собрания депутатов городского округа «Котлас» 

от 15 сентября 2022 года № 278
Губернатору Архангельской области

Архангельское областное 

Собрание депутатов

Уважаемый Александр Витальевич!

                                         Уважаемая Екатерина Владимировна!

24 июня 2022 года был закрыт доп. офис № 8637/0223по адресу: 165311, Архангельская область, г. Котлас, улица Заполярная, дом 25. По указанному адресу работало три банкомата для обслуживания клиентов Сбербанка в круглосуточном режиме. В настоящее время в микрорайоне Лименда проживает около 10 тысяч человек. Протяженность микрорайона составляет 5 км и удаленность от центра города более 5 км. 

В настоящее время в микрорайоне Лименда находится всего один банкомат в торговом центре по адресу: город Котлас, улица Садовая, дом 5. Банкомат работает по графику торгового центра.

К депутату по округу № 8 Собрания депутатов городского округа «Котлас» продолжают поступать обращения жителей микрорайона Лименда с просьбами установить дополнительные банкоматы ПАО Сбербанка России.

Сначала люди старшего поколения были ограничены в доступности получаемых Сбербанком России услуг в связи с закрытием доп. офиса № 8637/0223. В настоящее время все жители микрорайона, пользующиеся услугами Сбербанка, вынуждены тратить время и деньги на проезд в другие микрорайоны города Котласа, чтобы совершить банковскую операцию или снять наличные денежные средства. Эти проблемы коснулись и учащихся двух техникумов, находящихся в микрорайоне Лименда, в которых учатся в том числе приезжие студенты из других районов Архангельской области, Вологодской, Кировской, Костромской областей, республики Коми.

В своем ответе на обращение котласского депутата начальник сектора центра заботы о клиентах ПАО Сбербанк рекомендовал использовать онлайн услуги, которые по понятным причинам не доступны возрастным клиентам. Учитывая низкую плотность населения в малоэтажном Котласе, спорна, по нашему мнению, и ссылка на нормативы транзакционной нагрузки. 

На основании изложенного просим Губернатора Архангельской области и Архангельское областное Собрание депутатов обратиться в ПАО Сбербанк России с предложением увеличить количество и режим работы банкоматов в микрорайоне Лименда города Котласа.  

	Председатель Собрания депутатов городского округа «Котлас»
	
	А.Ю.Степанов


